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	序号
	服务事项
	概要描述（详见招标清单及技术指标）
	是否承诺满足，若不满足请单独说明替代方案

	1
	自动化测试
	自动化执行结果汇总报表；

自动化执行结果邮件通知详细信息；
	

	2
	DevOps研发效能平台的技术改造
	解决录入过程中容易引入错误数据的自动校验功能开发，解决归属关联空间的数据一致性；

解决需求分层的数据一致性；解决版本、需求状态数据一致性；

打通竹云与效能平台账户体系，实现与竹云公用账户同步管理（入职人员信息同步，离职人员信息同步等）；

指标度量大屏优化，建设研发过程度量大屏，支持组织定制当前研发指标数据；
	

	3
	度量模块优化
	自定义报表统计流水线总数、构建次数、使用团队和人员统计信息等数据指的标开发，并开发成驾驶舱；修复时长的统计指标开发；

度量报告需要通过平台/工具自动生成并支持在线导出；
	

	4
	版本控制
	提升分支的管理规范能力，提供分支管理规范，以及配套实施方案；包括master分支设定保护策略，只允许管理员合并，不允许直至push，制定分支清理策略，对于已上线或不再使用的分支，建议及时清理。

为更好的管理企业制品资产，解决开发、生产制品不对齐等问题，提供制品库管理规范、晋级策略；

统一构建脚本管理方式，规范化管理构建脚本，构建脚本统一存放到制品库/版本库，保证所有环境的构建使用相同的构建脚本，降低切换配置带来的效率人为影响因素；

提升对制品安全合规的检查，在制品入库时进行安全合规的扫描，问题前置解决，要求持开发测试区和生产区的artifactory 中开启xray的安全合规扫描；
	

	5
	变更管理
	对变更的代码进行质量规范提升管理，提供代码管理规范，CR机制，代码规约；

在每个集成阶段进行效率提升，提供集成管理方案，针对不通的集成阶段需求回滚等实践；

建立变更可追溯信息，提供代码需求管理规范，通过构建脚本实现制品和代码关联追溯；
	

	6
	构建实践
	提供构建环境配置清单、构建环境管理规范、构建环境自动化部署与配置过程等文档；

建立明确的构建职责分工，提供构建管理规范，对于构建计划和构建任务，明确构建任务的创建、编辑、执行等的职责分工和权限控制；
	

	8
	测试分层策略
	建立稳定的自动化测试规范，提供分层自动化方案，不限于：测试流程、测试分层策略、测试类型（功能与非功能、手工与自动化）等内容。

测试左移，进行自动化测试与流水线的结合，实施流水线增加单元测试、接口自动化节点；
	

	9
	代码质量管理
	提供代码规约以及修复管理机制，包括制定统一的代码评审机制，人工评审必须基于自动化代码扫描结果的基础上进行，制定完整的质量门禁体系并纳入流水线强制执行。
	

	10
	自动化测试
	提升接口自动化设计的合理性，提供接口自动化测试设计规范， 包括测试工具说明、用例编写规范、单接口用例，场景用例等；

建立接口自动化用例的资产管理能力，提供接口自动化测试管理规范；
	

	11
	国产化要求
	为响应国产化的建设方针及目标，要求乙方提供的研发效能平台必须为国产化产品，并提供相应的软著以及知识产权相关文件并公司盖章证明。
	

	12
	性能要求
	系统性能指标的设计应满足业务量出现跨跃式增长的要求，满足未来 5-10年的业务发展要求。

系统结构设计和数据库设计合理，具备较高的系统处理能力。资源占用率低，能够将系统资源消耗情况控制在较低程度，避免过多的数据冗余。

并发在线用户数量：至少支持1000在线用户。

平台本身具备7*24小时服务的高可靠能力。平台支持热升级能力。平台需提供自管控能力，如自恢复性，平台本身的发布可视化，平台组件可以进行监控等。

 DevOps平台支持私有化部署方式。
	

	13
	高可用要求

	平台需支持分布式高可用架构，并且支持跨数据中心容灾架构，当任一中心发生故障时，另一中心能够切换并接管全部功能，并且需要提供相应的实际落地应用案例。
	

	14
	安全性要求

	系统要配置和构建可靠实用的安全策略和机制，保证系统安全和数据安全，满足甲方和相关监管部门对安全和风险管理的要求。
	


乙方代表签字：
（乙方盖章）

