关于中国人寿保险（海外）股份有限公司
规则引擎招标采购项目问题澄清

1. 投标人须知
开标时是否需要准备讲标材料进行现场讲标，可以远程接入吗？
答复：尽量现场讲标，受疫情等因素影响，可以远程讲标。现场讲标人员需要持绿码和48小时核酸检测结果。
参与投标是否需要提交报名？
答复：投标代表人在招标文件规定的接受投标时间内将投标文件送达规定的投标地点，视为成功参与投标。
投标保证金额需要以什么形式提供多少金额？
答复：投标人应以银行保函方式提供人民币壹万元整投标保证金。
唱标时供应商有多少时间？
答复：唱标时，投标人代表当众宣读开标一览表的全部内容。投标人若有报价和优惠未被唱出，应在开标时及时声明或提请注意。每家供应商唱标时长30分钟内。
2. 评标标准和评标办法
经济标的评分计算标准是什么？
答复：经济标按低价优先法计算，即满足招标文件要求且投标价格最低的投标报价为评标基准价，其价格分为满分，其他投标人的价格分统一按照下列公式计算：投标报价得分=（评标基准价/投标报价）*价格权重*100。
3. 投标文件格式
项目编号及包号是什么？
答复：项目编号为：GWGL_QB202204260001；包号为：1。
是否可以使用与《投标保证金银行保函格式》中格式不一致的保函？
答复：如银行已有指定的保函模板，可按银行模板提供即可。如银行无指定保函模板，建议使用招标文件中统一的保函格式。
能否延期提交银行保函？
[bookmark: _GoBack]答复：如因疫情原因或银行原因，无法按指定时间内提供银行保函的，可在投保文件中先行提交保函办理中，以及延期提交原因的证明材料，其中需包括银行保函预计提供时间，并在该时间前提供银行保函材料。（最晚不迟于2022年6月28日18：00（北京时间），否则将可能被视为无效并可能导致投标被拒绝。）

开标一览表和附件报价表的关系是什么？
答复：开标一览表中应就各项需收费的产品、服务等逐一列示，并提供报价及交付时间，其中投标总价应与报价表中总报价保持一致。
投标文件技术部分应答内容范围是什么？
答复：投标人应按照附件1招标清单及技术指标进行逐项应答，应答填写规范参照招标文件中5.2部分内容描述。
4. 招标清单及技术指标
标书中并未提供业务所需规则内容描述，工作量如何估算？
答复：本次招标内容包括招标文件中所述产品，以及产品部署、与我司业务系统的集成、业务规则的实施（包括规则梳理、规则平台方案设计、架构设计、规则开发、部署、交付）。实施过程中，我司技术人员协助开发具体业务规则，供应商负责整体方案、技术指导、质量监控等方面内容。
关于具备监控告警、审计、安全保障等能力的基线要求。
答复：投标人所提供的产品应具备监控告警功能，支持各类告警场景功能设置等。
是否可以远程进行产品的实施与部署？
答复：投标人组建团队进行现场实施与部署，如因疫情特殊情况无法驻场实施，可通过远程形式支持，但需出具完备的项目管理、技术支持、质量把控、信息安全等方面的远程解决方案。
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