中国人寿保险（海外）股份有限公司主机及数据库中间件项目招标问题澄清
1、 [bookmark: _Hlk118381377]Oracle 数据库需含原厂标服3年维保，这块需要厂家授权吗？
答复：Oracle 数据库原厂标服必须有原厂授权

2、 评标标准和评标办法，没有详细具体的评分细项和对应的分值表。贵司能否提供，以便我司充分准备。
答复：我司评分细则不公开，请供应商按照需求逐项应答即可。

3、 投标货物配件、备件、耗材、选件表及特殊工具清单，由于本项目是运维服务，无货物配件、备件、耗材、选件表及特殊工具清单，是否可以不填写？
答复：如不涉及，可不用填写

4、 标书原件能否快递送达？是否支持远程参加开标？ 
答复：可以使用快递，可以远程参加开标，但标书必须准时送达，否则视为放弃。

5、 保函格式是否可以使用银行标准模板？
答复：可以

6、 是否可以直接把保证金打到贵司账户？
答复：不支持保证金直接打到我司帐户，未按要求提交投标保证金的投标文件将可能被视为无效并可能导致投标被拒绝。
